euskaltel &

EUSKALTELEN ZUNTZ OPTIKOAREN ZEBRITZUA EMATEKO KONTRATUAREN ERNSKAINA — “INTERNET
2n1” SUSTAPENA, EUSKAL ENCOUNTER | ANEXO AL CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO FIBRA
OPTICA DE EUSKALTEL-PROMOCION INTERNET 2n1 EUSKAL ENCOUNTER

Zalantzaren bat izanez gero, deitu 1717 doako telefonora. Enpresa izanez gero, deitu telefono-zenbaki honetara: 900 840 200
En caso de tener alguna duda llame al teléfono gratuito 1717. En caso de ser empresa al: 900 840 200

Banatzaileak bete beharreko datuak | Datos a
rellenar por el distribuidor:

Izen-abizenak |Nombre y apellidos:

Kontratu-zk. | N° de contrato:

Etxez etxeko saltzaileen kodea | Codigo de Fuerza de Ventas:

Herria | Localidad:

Sustapen-zk. | N° de promocion:

Telefonoa | Teléfono:

Faxa | Fax:

Eranskin-zk. | N’ de anexos:

Makinaz edo inprenta-letraz bete behar da | Rellenar a maquina o con letra de imprenta:

ZURE HITZARMENA |SU ACUERDO

Dokumentu honen bidez, hurrengo atalean (Bezeroa) aipatzen den pertsona fisikofjuridikoak onartu egiten ditu dokumentu honetan adierazitako baldintza bereziak, zeinak
Euskalteleko Zuntz Optikoaren zerbitzuetan alta emateko kontratuari gehitzen baitzaizkie eranskin moduan. | Por medio del presente documento, la persona fisica | juridica cuyos
datos se recogen en el apartado siguiente (el Cliente), acepta expresamente las condiciones especiales incluidas en este documento que se incorporan como anexo al contrato de

alta del servicio de Fibra Optica de Euskaltel..
En -(e)n, a -(e)ko de
Bezeroaren izenean | Por el cliente:

-aren de -(eJan
EUSKALTEL, SAren izenean Por EUSKALTEL, SA.

Alberto Garcia Erauzkin

KONTSEILARI ZUZENDARI NAGUSIA
CONSEJERO — DIRECTOR GENERAL

BEZEROAREN DATUAK | DATOS DEL CLIENTE

Enpresaren izena | Nombre de la empresa:

| IFZ/NIE:

Kalea eta zenbakia | Calle y nimero:

Herria | Poblacion: | Probintzia/ Provincia:

Posta-kodea | Codigo Postal:

Kontratatzeko baimena duen pertsona | Persona autorizada a contratar:

IFZ | NIF:

Kargua* [ Cargo™:

Izen-deiturak | Nombre y apellidos:

NAN-zk/ DNI

*Aukerakoa | *Opcional

KONTRATATUTAKO ZERBITZUEN DATUAK | DATOS DEL SERVICIO CONTRATADO

[ Internet 2n1 (Duo 50 Mbps + Konekta 500 MB)
Internet 2n1 (Duo 50 Mbps + Konekta 500 MB)

I Internet 2n1 (Duo 50 Mbps + Konekta 1 GB)
Internet 2n1 (Duo 50 Mbps + Konekta 1 GB)

BALDINTZAK

CONDICIONES

Sustapen hau 2011ko uztailaren 22tik 24ra egongo da indarrean, 19. Euskal
Encounterren parte hartzeaz gain, Euskaltelen Zuntz Optikoko bezero izan eta
Despega produktu bat kontratatua dutenentzat.

Sustapen hau Euskaltelen standean soilik eska daiteke, eta horretarako, parte-
hartzaile txartela aurkeztu eta kontratazioa formalizatzeko behar diren datuak bete
beharko dira.

Aplika daitezkeen deskontuak: % 50 2n1-ko 50 M-ko DUOaren hileko kuotan 12
hilabetez, Sustapen-deskontu honek Duoari aurrez zegozkion beste sustapen-
deskontu batzuk ordezten ditu. 9 33,56 Konekta 500 MB-ren hileko kuotan, eta
USBa doan Konekta 500 M-ren alta berrientzat. Konekta 500 M zerbitzuko altek 12
hilabete irauteko konpromisoa dute, dokumentu hau sinatzen denetik hasita.

2n1-ko 50 M-ko DUQaren 12 hilabeteko sustapen-aldia amaitu ondoren, indarrean
dauden tarifen arabera fakturatuko da produktu hori. Halaber, bezeroak 50 M-ko
DUOan baja ematen badu edo 2n1-ko 10 M-ko DUOa ez den modalitate baterako
migrazioa egiten badu, Konekta 500 M produktuak ez du lehen aipatutako
deskontua izango, eta une horretan indarrean dauden prezioak aplikatuko zaizkio.
2011/07/22an indarrean zeuden prezioak dira, eta aldaketak izan ditzakete (BEZik
gabe). 2n1-ko 50 M-ko Duoa: 45 €/hil. Internet 2n1-ko Konekta 500 M: 14,9 </hil.

Iraupen-konpromisoa hausteagatiko karguak. Konekta: 150 € zerbitzuan baja
emateagatik eta 50 € produktu merkeago batera migratzeagatik.

Bezeroak aitortzen du ezagutzen eta onartzen dituela sustapenaren baldintzak, eta
jakinarazi diotela irauteko konpromisorik gabe kontrata ditzakeela produktuak.
Kasu horretan, bezeroak ez luke izango dokumentu honetan adierazitako
deskonturik.

Promocion valida del 22 al 24 de julio del 2011 para los participantes de la Euskal
Encounter 19, que sean clientes de Fibra Optica de Euskaltel y tengan contratado un
producto Despega.

Esta promocion solo podra solicitarse en el stand de Euskaltel previa presentacion de la
tarjeta de participante y los datos necesarios para formalizar la contratacion.

Descuentos aplicables: 509 sobre la cuota mensual de Ddo 50M en 2n1 durante 12 meses,
Este descuento promocional sustituye a otros descuentos promocionales que aplicaran
previamente en el Duo. 33,569 sobre la cuota mensual del Konekta 500MB y modem USB
gratis para nuevas altas Konekta 500M. Las altas de Konekta 500M estan sujetas a un
compromiso de permanencia de 12 meses, desde la firma del presente documento.

Una vez finalizado el periodo de promocion de 12 meses del producto Duo 50M 2n1,
dicho producto se facturara segin las tarifas vigentes. Asimismo en el caso que el cliente
dé de baja el Do 50M o realice una migracion a otra modalidad distinta del Duo 10M
2n1, el producto Konekta 500 M dejara de disfrutar del descuento sehalado resultandole
de aplicacion los precios vigentes en dicho momento. Precios vigentes a 22/07/2011,
sujetos a modificacion (IVA no incl): Ddo 50M 2n1: 45¢/mes. Konekta 500M en Internet
2n1: 14,9¢€/mes.

Cargos por incumplimiento del compromiso de permanencia: Konekta: 150€ por la baja
del servicio y 50€ por migracion a un producto inferior.

El Cliente declara conocer y aceptar las condiciones de esta promocion asi como haber
sido informado de la posibilidad de contratar los mismos productos sin compromiso de
permanencia. En dicho caso, el Cliente no se beneficiaria de los descuentos sefialados del
presente documento.

2011ko uztaila | Julio 2011




